Supportkontingent

Dienstleistung und Support PrePaid-Pakete

Wir helfen lhnen gerne weiter, schnell und unkompliziert. Unser Team steht lhnen mit Rat und Tat zur Seite.
Flr Supportleistungen, die nicht im Rahmen eines Wartungsvertrags abgedeckt sind entstehen Ihnen Kosten,
die Sie mit einem erworbenen Supportkontingent (PrePaid) zum Vorzugspreis. erhalten. Folgende

Argumente sprechen dafiir:

Volle Kostenkontrolle, Flexibilitat und transparenter Einblick in lhr Guthaben
Zeitnah abrufbare Serviceleistungen

Minutengenaue Abrechnung
— Normalerweise (ohne Kontingent) werden gesondert beauftragte Serviceleistungen im 15-Minuten-Takt
abgerechnet (mindestens eine Stunde wird dabei immer berechnet)

Installationsarbeiten vom Fachmann (via Fernwartung)
Unterstiitzung jeglicher Art rund um unsere Produkte

Attraktive Stundensatze und Abrechnung

Direkt-BesteIIung (Button anklicken, E-Mail Signatur anhangen, fertig)

Bestellen

SUPPORT 120: 240,00 € - 2 Std. (120 Minuten fiir 2,00 € / Min.) (zzgl. Mwst.)
SUPPORT 240: 460,00 € -4 Std. (240 Minuten fiir 1,92 € / Min.) (zzgl. Mwst.)
SUPPORT 360: 684,00 € - 6 Std. (360 Minuten fir 1,90 € / Min.) (zzgl. Mwst.)

SUPPORT 480: 900,00 € - 8 Std. (480 Minuten fiir 1,88 € / Min.) (zzgl. Mwst.)

Mit Ihrer Bestellung akzeptieren Sie unsere AGB.
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